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POLITICA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

DECLARACION DE INTENCIONES

A través de diferentes normas internas de conducta, ICICOR establece que todo colaborador se debe regir
por un comportamiento ético, honesto, integro y transparente. Por ello, se toman acciones y decisiones
ante cualquier acto de corrupcion por parte de colaboradores y/o terceros que actien en representacion
de la empresa.

ICICOR manifiesta publicamente su apoyo y respeto a los principios fundamentales para la lucha contra la
corrupcion incluidos en la Convencion de las Naciones Unidas, comprometiéndose a trabajar contra todas
las formas en que se manifiesta, incluidas la extorsién o instigaciéon al delito, soborno, conflicto de
intereses, trafico de influencias, falsificacion documental, uso de informacién privilegiada y fraude.
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1. MARCO GENERAL

1.1 OBJETO

El objeto de esta politica anticorrupcion y anti-soborno (la “Politica”) es orientar a todas las personas
gue laboran para ICICOR o que trabajen en nombre de ICICOR en cuanto a las normas y reglamentos
aplicables en contra de la corrupcion y el soborno. ICICOR tiene una politica de cero tolerancias frente
a cualquier conducta que pudiera considerarse soborno o que sea de alguna manera corrupta.

1.2 DEFINICIONES

i.  Administradores: Son los representantes legales y gerentes de area quienes, de acuerdo con los
Estatutos Juridicos de la Empresa ostenten esas funciones.

ii. Agente: Es toda persona autorizada para actuar, directa o indirectamente, en nombre de
ICICOR. Los Agentes incluyen, consultores, contratistas, abogados, proveedores de servicios,
o cualquier tipo de intermediario que actie en nombre de la Empresa.

iii.  Cliente: Persona que utiliza o recibe los servicios de ICICOR.
iv.  Empleado: Son todas aquellas personas que tienen un vinculo laboral con ICICOR.

v.  Entidad Gubernamental: Se entendera como cualquier autoridad u organismo del gobierno
nacional o internacional del orden departamental o municipal, establecimientos publicos o
entidades descentralizadas, despachos judiciales, las empresas comerciales de propiedad del
Estado o controladas por el mismo, organismos y agencias internacionales como el Banco
Mundial, Cruz Roja, partidos politicos o funcionarios de partidos politicos, entre otros.
También cualquier agencia, oficina, o subdivisién, en cualquier nivel territorial (urbano o rural)
y todas las empresas o agencias pertenecientes u operadas, en su totalidad o en parte, por
el gobierno.

Vi. Funcionario de Gobierno: Es cualquier empleado o persona que actie en nombre de una
Entidad Gubernamental, tanto local como fordnea. Incluye cualquier persona que trabaje para
una Entidad Gubernamental o que sea considerada como empleado publico o representante
gubernamental de acuerdo con las normas legales vigentes en el pais de origen. También se
considera como tal, a los empleados y funcionarios de empresas que son propiedad de un
Estado o que estan controladas por el mismo. Los Funcionarios del Gobierno también incluyen
los funcionarios y empleados de los partidos politicos, los candidatos a cargos politicos y
funcionarios de organizaciones internacionales publicas (ej. Cruz Roja).

vii.  Oficial de Cumplimiento: Es el Empleado de la Empresa designado por la Junta Directiva de
ICICOR para verificar el adecuado y oportuno cumplimiento de esta Politicay, por lo tanto,
tendra a su cargo las funciones descritas en la presente Politica.

viii. Pagos de Facilitacion: Pagos realizados a Funcionarios del Gobierno con el fin de asegurar,
impulsar o acelerar tramites de cardcter legal y rutinario en beneficio de ICICOR o de sus
Clientes.
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Xi.

Politica: Es la presente Politica Anticorrupcién y Anti soborno.

Proveedor: Son las personas naturales o juridicas que comercializan bienes o presten servicios
a ICICOR.

Representantes de la Empresa: Es cualquier Administrador, Empleado o Agente de ICICOR
o cualquier otra persona que tenga la facultad de actuar en nombre de ICICOR.

1.3 ALCANCE Y APLICACION

Esta Politica se aplica a cualquier Representante de la Empresa, asi como a sus Proveedores,
Agentes y a otros terceros que representen a ICICOR. Todos los Representantes de la Empresa,
Agentes y Proveedores deberdn manifestar su conocimiento y aceptacion a la Politica de manera

formal.

2.

PRINCIPIOS Y DECLARACION DE LA POLITICA

ICICOR adopta como propios los siguientes principios y reglas que servirdn de guia para una gestion
transparente:

a)

g)

Los valores que enmarcan la actividad de ICICOR se encuentran definidos en el Codigo de
Etica, en los cuales se acogen los principios de Etica, Servicio al Cliente, Excelencia Profesional,
Compromiso con la Sostenibilidad, Desarrollo del Talento Humano y Responsabilidad Social.

Es deber de ICICOR, de su Administracién y de su Oficial de Cumplimiento, asi como de los
Representantes de la Empresa y de los Empleados, asegurar el cumplimiento de esta
Politica, y cumplir las Normas Anticorrupcién y Anti- soborno;

ICICOR prohibe cualquier conducta que pueda considerarse soborno o corrupcién.

Cualquier Representante de la Empresa que sospeche o tenga conocimiento de conducta de
corrupcidn o soborno debera reportar dicha conducta al Oficial de Cumplimiento. El Oficial de
Cumplimiento respondera apropiadamente a los reportes y sugerira las acciones a adelantar
segun el tramite establecido en esta Politica.

Si un Representante de la Empresa recibe una solicitud u oferta de soborno o de pago
sospechoso proveniente de cualquier persona o entidad, interna o externa, esta solicitud
debera reportarse inmediatamente al Oficial de Cumplimiento.

Cualquier Representante de la Empresa o Empleado que denuncie de buena fe una violacion de
la Politica, o la realizacién de cualquier conducta de corrupcidn o soborno, estard protegido
contra cualquier tipo de represalia.

Las reglas previstas en esta Politica respecto de los mecanismos para la prevencion de la
corrupcidn o soborno son de imperativo cumplimiento, de manera que se deben observar en
cada acto.
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h) ICICOR se abstendrd de recibir o realizar donaciones que no tengan un fin licito o sobre las cuales
exista la sospecha que servirdn para encubrir conductas de corrupcién o soborno o para
obtener ventajas en los negocios de ICICOR.

i) ICICOR realizard las debidas diligencias para conocer adecuadamente a los potenciales
Proveedoresy, en particular, la vinculacién de los Proveedores con Entidades Gubernamentales
o Funcionarios del Gobierno.

3. PROHIBICION DE ACTOS DE CORRUPCION Y SOBORNO

3.1 ¢{Qué se entiende por soborno?

El soborno es el acto de dar, ofrecer, prometer, solicitar o recibir cualquier cosa de valor a cambio
de un beneficio indebido o ventaja indebida, o como contraprestacidn a cambio de realizar u omitir
un acto inherente a una funcién publica o privada, con independencia de que la oferta, promesa, o
solicitud es para uno mismo o para un tercero, o en nombre de esa persona 0 en nombre de un
tercero.

ICICOR estrictamente prohibe los sobornos en cualquier forma, incluidos los sobornos pagados
directa o indirectamente por medio de un tercero.

La prohibicién de ICICOR sobre el soborno incluye "soborno comercial". El soborno comercial
generalmente significa el suministro de algo de valor a un intermediario (ej. un empleado de un
cliente) sin el conocimiento del supervisor o empleador del cliente, con la intencién de influir
indebidamente en la conducta comercial de la empresa o para obtener una ventaja comercial
indebida.

33 Prohibicidn de Pagos de Facilitacion:

Un pago de facilitacion suele ser un pequefio pago no oficial o regalo, a menudo en efectivo, realizado
para asegurar, facilitar o acelerar la realizacidon, por parte de un funcionario publico, de una accién o
proceso gubernamental rutinario o necesario. Normalmente, la accién o el proceso en cuestion es uno
gue el Funcionario Publico ya tiene la obligacién de realizar y al que el pagador tiene un derecho legal
o de otro tipo.

Los Pagos de Facilitacidn estan prohibidos en ICICOR independientemente de su cuantia.

4. OBSEQUIOS, COMIDAS Y ENTRETENIMIENTO

El propésito de los obsequios, las atenciones o actividades de entretenimiento es crear una buena y
sélida relacién de trabajo o comercial. Nunca el propésito debe ser tener o ganar una ventaja injusta o
indebida de una relacidn. ICICOR prohibe pagar, incluso si es un valor modesto, por comidas, viajes,
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alojamiento o entretenimiento para un propdsito corrupto o con el fin de ganar una ventaja indebida.

Esta Politica reconoce que en los negocios se consideran como cortesia las invitaciones a comidas,
atenciones y entretenimiento y, en circunstancias limitadas, regalos modestos o simbdlicos que se
distribuyen generalmente para fines promocionales, o durante la celebracién de alguna festividad,
como la navidad.

4.1 Reglas sobre recibir obsequios o atenciones
4.1.1 ICICOR prohibe las siguientes conductas:

e Aceptar recibir regalos de terceros, clientes o proveedores en dinero en efectivo o
equivalente en especie;
e Aceptar obsequios, invitaciones, atenciones, u otras cosas de valor que puedan tener el

propdsito de buscar una influencia o efecto material en cualquier transaccion comercial de
ICICOR (real o potencial), o que de otro modo pueda dar lugar a un conflicto de intereses.

e Ningln Empleado y/o su familia aceptard, directa o indirectamente, ningun tipo de
dinero, regalo o invitacion que tenga como fin influenciar las actuaciones o la toma de
decisiones relacionadas con los negocios de ICICOR, o que pudiera llevar a pensar al tercero
o proveedor que podria beneficiarse u obtener una ventaja de alguna forma.

e Aceptar cualquier tipo de soborno, obsequio o pago indebido de cualquier persona,

incluyendo proveedores o clientes, a cambio de la promesa de hacer o abstenerse de hacer
algo que beneficie al tercero.

4.1.2 Todo regalo o cualquier invitacion a comida o atencidon dada por un tercero o proveedor
debe informarse al Oficial de Cumplimiento, incluyendo:

a) el nombre del tercero que ofrecié el regalo y relacidn con la Empresa;

b) lafecha en la que se recibid.

Cualquier sospecha de intento de soborno del tercero o Proveedor debe ser comunicado
inmediatamente al Oficial de Cumplimiento.

4.2 Reglas para dar obsequios, invitaciones o atenciones a terceros:

4.2.1 Los obsequios, gastos o atenciones deben ser de un valor modesto o simbdlico, tanto de
forma aislada como cuando se considera en conjunto con otros regalos o atenciones ofrecidas
al mismo destinatario;

4.2.2 No pueden ser dados con el propdsito de ejercer una influencia indebida sobre un
Funcionario de Gobierno o de un tercero, o con el propdsito de influenciar en las acciones o
decisiones, o con el fin de obtener una ventaja comercial para ICICOR.
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4.2.3 Nunca estard permitido lo siguiente:

e Otorgar obsequios, invitaciones, atenciones, u otras cosas de valor a terceros, clientes o
proveedores para obtener algo a cambio;

e Otorgar obsequios, invitaciones, atenciones, u otras cosas de valor dirigidos a personas
que estén en un proceso de licitacion donde ICICOR participe de la licitacién publica o
privada;

e Otorgar cualquier obsequio que sea dinero en efectivo o equivalente a dinero para obtener algo
a cambio;

e Otorgar obsequios, invitaciones, atenciones, u otras cosas de valor que sean excesivos o
extravagantes, inapropiados o que puedan afectar negativamente a la reputacion de
ICICOR.

4.2.4 Los regalos o atenciones que la Junta directiva apruebe otorgar se deben dar en nombre de la
ICICOR y no a titulo personal.

5. CONTRATOS CON TERCERAS PERSONAS

Esta Politica también se aplica a todos los proveedores y otros terceros que ICICOR contrate para
brindar servicios profesionales en nombre de ICICOR. En consecuencia, todos aquellos que actien en
nombre de ICICOR deben recibir una copia de esta Politica y firmar consignando su aceptacion y
cumplimiento.

Los contratos suscritos entre ICICOR, proveedores, clientes y otros terceros, deben contener
declaraciones y garantias pertinentes sobre conductas anticorrupcién. Ademds de declarar y
garantizar el cumplimiento de esta Politica y las leyes y regulaciones anticorrupcidn aplicables, los
contratos incluiran el derecho de ICICOR de rescindir el contrato cuando ocurra una violacion de esta
Politica o cualquier ley o regulacién anticorrupcién aplicables.

El Oficial de Cumplimiento es responsable de verificar que en los contratos se incluyan dichas
declaraciones y clausulas.

6. ORGANOS RESPONSABLES
6.1 Oficial de Cumplimiento

El Oficial de Cumplimiento es aquella persona designada por la Junta Directiva de ICICOR para
verificar el adecuado y oportuno cumplimiento de las disposiciones de la presente Politica al interior
de ICICOR. El Oficial de Cumplimiento tendra una independencia funcional en el ejercicio de sus
funciones, buscando garantizar la independencia de su criterio y actuaciones.
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El Oficial de Cumplimiento cumplira con las siguientes funciones.

a) Disefiar y colaborar con el area encargada en ICICOR de los planes de capacitacion sobre
este tema, necesarios para que Representantes y Empleados de la Empresa estén
debidamente informados y actualizados sobre el tema.

b) Evaluar las calidades, reputacidon profesional y la posible relacién con Funcionarios del

Gobierno o Entidades Gubernamentales de los proveedores. Dicha evaluacién debera ser
un requisito previo a la vinculacidn del tercero a ICICOR, o a la suscripcién de cualquier

contrato.

c) Asegurar que los proveedores conozcan la Politica y verificar la incorporacion de cldusulas
en los contratos con terceros que hagan referencia a la misma.

d) Gestionar las denuncias o quejas que haya recibido sobre violaciones a la Politica o las
Normas Anticorrupcion.

e) Velar por el efectivo, eficiente y oportuno cumplimiento de los mecanismos para la
prevencién de la corrupcion y el soborno sefialados en la Politica y aprobados por la Junta
Directiva.

f) Presentar reportes a la Junta Directiva de ICICOR sobre el cumplimiento y efectividad de los

mecanismos e instrumentos establecidos en la Politica, asi como de las medidas adoptadas
para corregir las fallas de los mecanismos para la prevencién de la corrupcién y el soborno,
en caso de que existieran.

g) Implementar las acciones correctivas ordenadas por la Junta Directiva, y adoptar las medidas
del caso frente a las deficiencias informadas.

h) Atender y coordinar cualquier requerimiento, solicitud o diligencia de autoridad competente
judicial o administrativa en esta materia.

7. MECANISMOS PARA DENUNCIAR

El Oficial de Cumplimento es el encargado de recibir las consultas, quejas y denuncias sobre posibles
actos de violacién a la Politica y las Normas Anticorrupcion.

La informacién de la persona que denuncia, si es suministrada, se mantendra bajo confidencialidad. No
existiran represalias contra los Empleados que denuncien de buena fe actos o potenciales actos de
violacion a la presente Politica

ICICOR no admitird denuncias o quejas falsas o temerarias. En caso que se demuestre que la denuncia
es falsa o temeraria, o no realizada de buena fe, dicha conducta se considerard como una violacién al
Cédigo de Etica de ICICOR.

Reporte al correo: anticorrupcién-antisoborno@icicor.com

Las sanciones por violar la Legislacion Nacional vigente y la politica interna de Anticorrupcion y
Anti-soborno pueden resultar en graves sanciones para los Representantes de la Empresa y para
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ICICOR, siendo posible dar por terminada la relacién existente (vinculacidn laboral o contrato con
tercero), sin ningun tipo de responsabilidad para ICICOR.

8. DIVULGACION
La divulgacién de la Politica se realizard mediante su incorporacidn en la Intranet y en la pagina Web
de ICICOR. Asi mismo, se entregara a los proveedores, quienes deben firmar la aceptacion y
compromiso.

9. ANEXOS

Formatos de aceptacién y compromiso para proveedores.
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